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1 A/0 2025.1.6 新建手册 徐亚琴 陆伟

2 A/1 2025.6.30 新增储能认证范围 徐亚琴 陆伟
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ᢁ ߂ ⴤ ᖋ
章节号 标题

0.1 手册目的

0.2 手册的管理

0.3 公司简介

0.4 公司组织架构图

0.5 反贿赂服务实现流程图

0.6 管理方针和经营目标

0.7 管理者代表任命书和反贿赂合规人员任命书

1 范围

2 引用标准

3 术语和定义

4 组织所处的环境

4.1 理解组织及其所处的环境

4.2 理解（了解）相关方（利益相关方）的需求和期望

4.3 确定反贿赂管理体系的范围

4.4 反贿赂管理体系及其过程

4.5 贿赂风险评估

5 领导作用

5.1 领导作用和承诺

5.2 反贿赂管理方针

5.3 组织的岗位、职责和权限

6 策划

6.1 应对风险和机遇的措施

6.2 反贿赂目标及其实现策划

7 支持

7.1 资源

7.2 能力

7.3 意识培训

7.4 沟通
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7.5 成文信息

8 运行

8.1 运行策划和控制

8.2 尽职调查

8.3 财务控制

8.4 非财务控制

8.5 受控制的公司和公司实施反贿赂控制

8.6 反贿赂的承诺

8.7 礼物、款待、捐赠和类似的福利

8.8 反贿赂控制管理不足

8.9 提出关注

8.10 贿赂调查和处理

9 绩效评估

9.1 监视、测量、分析和评价

9.2 内部审核

9.3 管理评审

9.4 反贿赂合规性评价

10 改进

10.1 不合格和纠正措施

10.2 持续改进
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立案

调查

纠正预防

统计、分析和改进

审查

过程控制

结案

初步核实

处置

相关方投诉
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2.1 GB/T19000-2016《质量管理体系—基础和术语》

2.2 GB/T23694-2013《风险管理 术语》

2.3 GB/T27921-2011《风险管理 风险评估技术》

2.4 ISO37001：2016《反贿赂管理 体系要求及使用指南》
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ISO37001:2016
条款

号

管理层/

合规管理

委员会

采

购

部

人力

资源

部

财务

证券

部

运营

监管

中心

事

业

部

总

工

办

各

工

厂

中天射频

电缆有限

公司

中天储

能科技

有限公

司

公司环境 4

公司环境 4.1 ▲ △ △ △ △ △ △ △ △ △

理解公司及其环境 4.2 ▲ △ △ △ △ △ △ △ △ △

确定反贿赂管理体系

的范围
4.3 ▲ △ △ △ △ △ △ △ △ △

反贿赂管理体系 4.4 ▲ △ △ △ △ △ △ △ △ △

贿赂风险评价 4.5 △ △ △ △ ▲ △ △ △ △ △

领导作用 5

领导作用和承诺 5.1 ▲ △ △ △ △ △ △ △ △ △

方针 5.2 ▲ △ △ △ △ △ △ △ △ △
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管理层/

合ᤀ
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ISO37001:2016
条款

号

管理层/

合规管理

委员会

采

购

部

人力

资源

部

财务

证券

部

运营

监管

中心

事

业

部

总

工

办

各

工

厂

中天射频

电缆有限

公司

中天储

能科技

有限公

司

贿赂调查和处理 8.10 △ △ △ △ ▲ △ △ △ △ △

绩效评估 9

监视、测量、分析和评

价
9.1 △ △ △ △ ▲ △ △ △ △ △

内部审核 9.2 △ △ △ △ ▲ △ △ △ △ △

管理评审 9.3 ▲ △ △ △ △ △ △ △ △ △

合规职能评审 9.4 △ △ △ △ ▲ △ △ △ △ △

改进 10

不合格和纠正措施 10.1 △ △ △
△

▲ △ △ △ △ △

持续改进 10.2 △ △ △ △ ▲ △ △ △ △ △

注：▲ 主要职能 △ 相关职能
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